
 
 

 

FORMULARZ WYMIANY / ZWROTU TOWARU 
 

 

Formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci wymiany lub zwrotu towaru zakupionego w sklepie 

crossjeans.com. Mają na to Państwo 30 dni od dnia otrzymania przesyłki. Towar powinien być nieużywany i nieuszkodzony, 

należycie zapakowany wraz ze wszystkimi metkami (w stanie nienaruszonym). Zwrócimy Państwu wszystkie dokonane płatności, w 

tym koszty dostawy produktu. Bezpośrednie koszty zwrotu produktu pokrywają Państwo. Zwracany lub wymieniany towar, 

wypełniony formularz wraz z dowodem zakupu prosimy wysłać na adres: ul. Trakt Brzeski 1, Zakręt; 05-077 Warszawa - Wesoła z 

dopiskiem „Sklep online – wymiana / zwrot”. 

 

Wymiany towaru dokonujemy niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 5 dni roboczych od przyjęcia paczki. W przypadku 

zwrotu towaru, prosimy o podanie numeru konta, zwrot pieniędzy nastąpi nie później niż w ciągu 14 dni od momentu akceptacji 

zwrotu. Uwaga - nie przyjmujemy przesyłek odesłanych do nas za pobraniem! 

 

Imię i nazwisko* 
Numer 

zamówienia* 

Data złożenia 

zamówienia* 
Adres* (w przypadku wymiany) 

Telefon 

kontaktowy* 

 
 
 

   

 

LISTA PRODUKTÓW DO WYMIANY / ZWROTU 

Nazwa produktu* Cena* 

Żądanie* 
Powód wymiany / 

zwrotu Zwrot 

towaru 
Wymiana towaru na 

 

 

 

    

 

W przypadku zwrotu proszę o podanie danych do przelewu* (imię, nazwisko, adres):  

 

Numer rachunku bankowego*: 

 

 

          

Podpis klienta* 

*Pola obowiązkowe 

http://www.crossjeans.pl/

